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0 EN ESTE FASCICULO CONOCEREMOS LOS DETALLES DE LAS TABLETS Y LOS TELEFONOS
CELULARES, VEREMOS SUS OPCIONES Y LA FORMA DE REPARARLOS.




En el fasciculo anterior vimos cada una de las caracteristicas que se

destacan en los equipos portétiles: notebooks y netbooks. Comenza-
mos conociendo las principales especificaciones de estos aparatos y
aprendimos a realizar un diagnoéstico general. Para continuar, recono-
cimos las partes externas de una portatil y analizamos su composicién
interna. También explicamos la forma en que debemos reemplazar di-
versas piezas de hardware en este tipo de dispositivos.

En la presente clase entraremos en detalle en el fascinante mundo
de los smartphones y las tablets, conoceremaos su compasicion y,
también, las particularidades de cada uno de ellos. Para continuar,
veremos el funcionamiento de esta clase de equipos y aprendere-
mos a efectuar un despiece completo. Terminaremos por conocer
la manera- correcta de hacer un respaldo de la informacién y un

diagnastico general de cada uno.
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Ya comentamos con anterioridad, y
con bastante detalle, cémo hemos lle-
gado a la era de los dispositivos mavi-
les. Pero la tecnologia no se dedico a
investigar solamente en el campo de
la informatica, sino que también desa-
rrolld exponentes tan peculiares como
los smartphones, las tablets, las con-
solas portatiles y hasta televisores que
se conectan a Internet o a nuestra red
hogarenia. Abramos la puerta v entre-
mos en este universo. Vamos a tomar
ejemplos de cada sector y a conocer
sus funciones, ventajas y desventajas,
diferencias y semejanzas. Comenzare-
mos con los smartphones.

HISTORIA

Si revisamos un poco la historia de las
comunicaciones, veremos que, desde

sus inicios, la ciencia ha tratado de que
los teléfonos sean mas y mas peque-
nos y transportables; asi llegamos a
los afos 80, con el DynaTAC 8000X de
Motorola, el primer celular propiamente
dicho. Desde entonces, se ha avanzado
mucho en este campo, y se mejoraron
las tecnologias hasta alcanzar produc-
tos como los smartphones actuales,
que relnen todos los avances moder-
nos de la comunicacion movil, con los
informaticos, bajo una misma cubierta.
Existen exponentes de primera linea de
las distintas companias de tecnologia,
como Samsung, con sus famosos equi-
pos Galaxy (a los cuales nos referiremos
muy pronto); Nokia, con su linea Lumia;
BlackBerry y su amplia gama de disposi-
fivos orientados a las empresas; Apple,
con la renombrada marca iPhone, que
en poco tiempo estrenara su quinta ver-
sion; ademas de otras no tan antiguas,
pero que se estan dando a conocer por
la calidad de sus productos, como HTC.

Tablets y tabs. Con exponentes
como el iPad y el Galaxy Tab,
se ha creado un mercado propio.

SMARTPHONES

Los smartphones incorporan tecnologias
informaticas en sus disefios, y es por
eso que funcionan como una PC, con un
sistema operativo, memoria RAM, memo-
ria de almacenamiento (en reemplazo de
los discos rigidos), procesadores de vi-
deo, etc. Pero mejor analicemos un poco
mas en detalle estos aparatos.

LA TINTA ELECTRONICA,

0 E=INK, ES UNA
TECNOLOGIA QUE PREVIENE
EL CANSANCIO VISUAL
GENERADO POR LA LECTURA
DURANTE PERIODOS
PROLONGADOS.

Las compaiias fabrican dispositivos con
distintos sistemas operativos. Apple, por
ejemplo, tiene su i0S, un sistema total-
mente cerrado, que equipa toda su linea
de moviles, desde los iPod hasta los mas
modernos iPad Il. Por su parte, firmas
cono Nokia han utilizado Symbian para la
operacion de sus smartphones, aungue
ya esta quedando en desuso. Los expo-
nentes mas modernos con este sistema
operativo son de la serie N (N8 con la
version Anna, y N9 con Belle), aungue no
son los Unicos que lo emplean. Por otro
lado, tenemos el sistema Android, una
adaptacion sobre el kernel de Linux, que
se incluye en varios modelos de diversas
companias: Samsung con su linea Gala-
xy, Sony Ericsson con la linea Xperia, Mo-
torola con Atrix y otros, LG, HTC, y como
olvidarnos de las copias chinas, equipos
que imitan a los mejores productos de to-
das las marcas, pero con una calidad mu-
chas veces, como minimo, cuestionable.
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El hibrido. El Xperia Play

de Sony es la combinacién
perfecta entre un smartphone
y una consola portatil.

Para ser justos e imparciales, Sony
Ericsson tuvo un sistema operativo
propio, gue utilizaban todos los teléfo-
nos de la marca, pero dado el creci-
miento de otros sistemas, la empresa
decidié migrar, y dejar de lado los cos-
tos de investigacion y desarrollo de un
sistema gue solo usaba en sus pro-
pios equipos. Para terminar, podemos
mencionar a Windows Mobile, que ya
equipa dispositivos de la firma Nokia,
méas especificamente, la linea Lumia,
que se nutre de Windows Mobile 7.5
Mango; es igual al Windows 8 para PC.
Y no podia faltar el sistema operativo
de RIM para sus equipos BlackBerry.

Las pantallas de los smariphones tienen
un tamano que va desde 3,5 pulgadas
hasta las 5,3 que ostenta el Galaxy
Note. Los procesadores son de un solo
nlcleo, salvo en algunos casos, como el
Galaxy Sll, por ejemplo, y algunos otros
pocos dispositivos (aunque Samsung
tiene bajo la manga un nuevo modelo
de cuatro nicleos). La memoria RAM es

acotada, y el espacio de almacenamien- -

o rara vez supera los 16 0 32 GB (en el
iPhone, llega hasta 64 GB).

TABLETS

El caso de las tablets es similar al de
los smartphones, pero con la salvedad
de que estas no tienen la funcionalidad
telefonica. Excepto algunos modelos,
como el iPad y |a PlayBook, en general,
las tablets utilizan Android. Se parte de
pantallas de entre 6 y 7 pulgadas, y se
llega a las 11 pulgadas en los modelos
mas grandes. Podemos encontrarnos
con pantallas multitouch, que permiten

Los smartphones incluyen cada vez mejor hardwarey

software mas exigente. Podemos encontrar equipos con
 procesadores de dos y cuatro niicleos, con mas memoria,
y otras prestaciones especificas. Entonces, a la hora de

SH
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registrar la presion de varios puntos
de toque simultdneamente; memorias
de mayor capacidad (hay modelos con
1 GB): almacenamiento con tarjetas de
memoria tipo microSD e, incluso, dis-
cos de estado sélido o SSD.

E-BOOK

READERS

A la par de las tablets, en cuanto a ta-
mafo, estan los e-book readers o lec-
tores de libros electrénicos. Presentan
caracteristicas similares a aguellas,
pero, dependiendo del modelo, traba-
jan con pantallas de tinta electronica.

o

Ultrabooks.

Mucho maés delgadas y livianas
que una notebook, pero

con caracteristicas similares.

A diferencia de las LCD, este sistema
se basa en excitar particulas para que
se muestren blancas o negras segun
la polarizacién de la carga. Esto per-
mite tener una muy buena definicion
en los textos, sin necesidad de re-
troiluminar la pantalla, con lo cual se
evita el cansancio visual gue provocan,

elegir, tlebemos evaluar las tareas gue pensamos realizar
con él, para no terminar con un equipo que tiene una

- pantalia de 5 pulgadas y gue usaremos solo para
ver el correo electronico y navegar 1as redes sociales,
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por ejemplo los dispositivos con pan-
talla color, que ufilizan tecnologia
AMOLED o similar. Estos lectores
poseen una memoria RAM bastante
modesta, y cuentan con sistemas de
almacenamiento mediante memoria
flash (la que se usa en los pen drives)
fija, o con una ranura de expansion
para tarjetas de memoria. Dependien-
do de cada fabricante y del modelo,
pued_en 0 no tener teclado QWERTY

integrado; invirtiendo un poco mas de
dinero, podemos conseguir alguno con
pantalla tactil.

ULTRABOOK

El concepto de ultrabook aparece en el
afio 2011 de la mano de Intel, coninten-
ciones de competir con la MacBook Air
de Apple. Basicamente, este equipo es
una combinacion de tecnologias, ya que
tiene un tamano similar a una notebook,

Tablets. La aparicion de diversos sistemas operativos méviles con una interfaz
muy amigable, como Android, ha acercado las tablets a los usuarios finales.

44

Smartphone. Con pantallas
cada vez més grandes y altas
capacidades, los smartphones
estan ganando terreno,

pero con las capacidades de una net-
book y el peso de una tablet. Por lo
general, no supera los 21 milimetros
de espesor, con procesadores de utra
bajo TDP, discos de estado sdlido que
le permiten iniciar casi instantaneamen-
te, cantidad moderada de memoria
RAM, pantalla Full HD (de 1920 x 1080
pixeles de resolucién) y baterias optimi-
zadas que brindan un promedio de uso
superior al de una netbook.

Hasta aqui, vimos equipos que fueron
concebidos para frahbajar, a los cuales
se les puede dar un uso ludico acorde
a sus caracteristicas. Ahora pasemos
a los dispositivos disefiados especifi-
camente para jugar, y que, eventual-
mente, podemos usar para realizar
alguna que ofra tarea laboral.

~ TANTO NINTENDO
COMO SONY SE DISPUTAN
EL REINO DE LAS
CONSOLAS PORTATILES
P vs. 30S)
CENTRARA MICROSOFT
TAMBIEN EN LA CONTIENDA?

Uno de los exponentes principales es
la consola portatil de Sony, la PSP Go
{también estan la PSP 1000, 2000,
3000), con la que, ademas de jugar,
podemos navegar por Internet, revisar
el correo electronico, reproducir peli-
culas y musica, y hasta descomprimir
archivos .ZIP y .RAR. Por el otro lado,
esta la consola de Nintendo, la DS, vy
su actual modernizacién, la 3DS, que
agrega el soporte 3D sin lentes en su
pantalla superior. Con esta ultima, tam-
bién podemos navegar por Internet, re-
visar el correo electrénico y hasta to-
mar fotografias con su camara doble,
que, aunque es de solo 0,3 megapixe-



les, al ser doble, permite generar un
muy buen efecto 3D. Otra opcidn que
ofrece es realizar videoconferencias
mediante su camara interna (también
de 0,3 megapixeles) y algin software
especifico como eBuddy.

EL HIBRIDO:
XPERIA PLAY

En el segmento medio, existe un dnico
exponente hibrido, que mezcla todas
las caracteristicas de un smartphone,
con un hardware capaz de ejecutar
una amplia lista de titulos de consolas,

i
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adaptados especialmente para el “nino
mimado” de Sony: XPeria Play.

Debajo de su inocente fachada de
smartphone con pantalla tactil y todas
las bondades que estos incluyen, encon-
tramaos un comando de PlayStation (algo
mas sencillo, ya que el teléfono es del
tipo slider), que nos permite interactuar
con un listado de mas de 200 juegos
disponibles. Con un chip Adreno 205 y
procesador Qualcom de 1 GHz, brinda
total fluidez en su pantalla TFT de 4 pul-
gadas. Es la combinacion justa para el
gue busca diversion en el celular.

Las dos firmas mas importantes del mundo de las consolas
de videojuegos, Nintendo y Sony, han penetrado en el mercado
de los dispositivos portatiles con mucha fuerza. Nintendo,

con la 3DS (sucesor 3D de la Nintendo DS); y Sony, con la PSP
(PlayStation Portable) y el smartphone XPeria Play, que combina
un potente “teléfono inteligente” con la capacidad para jugar
titulos especialmente adaptados de su consola.

€

Nintendo 3DS. No es solo una consola
de videojuegos: puede correr muchas
aplicaciones y, por si fuera poco, es 3D.

Windows Phone.
Cada vez son mas los teléfonos
que incorporan el sistema de Microsoft.
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Funcionamiento de
smartphones y tablets

Tanto las tablets como los smartphones
han crecido exponencialmente en cuan-
to a su desarrollo, abarcando un nicho
de mercado que antes era cubierto por
la combinacion de dos equipos; parti-
cularmente, los smartphones, que brin-
dan las capacidades de comunicacion
de un teléfono celular, con las carac-
teristicas de una pequefa computado-
ra, aunque méas acotadas debido a su
tamano. Las tablets, si bien no tienen
la capacidad de establecer comuni-
caciones telefénicas por red celular,
pueden reemplazar esta funcion con la
mensajeria instantanea, ya que cuen-
tan con una amplia gama de opciones
de conectividad. Pero veamos un poco
mas en detalle cémo funcionan estos
dispositivos que tanto utilizamos en
nuestra vida cotidiana.

{Smartphone, tablet?
Seglin Samsung, el Galaxy Note
puede rendirnos como smartphone
y como tablet.

&é

TABLETAS
O TABLETS

Una tablet, o tableta, es una especie
de computadora portatil, con un ta-
mafio mayor al de un teléfono celular
0, incluso, al de las PDA (que practi-
camente han caido en desuso). La
operacion de estos eqguipos se realiza
desde la pantalla tactil (ya sea simple
o multitouch) o, dependiendo del mo-
delo, con una pluma llamada stylus.

A VECES, DECIDIR QUE
NOS RESULTARA MAS
* CONVENIENTE, SI UN
SMARTPHONE DE PANTALLA
GRANDE O UNA TABLET,
NO ES TAREA SENCILLA. No
NOS APUREMOS A ELEGIR.

Estos dispositivos carecen de mouse
{el puntero se maneja y opera con los
dedos o con el stylus) y de teclado;
en caso de ser necesario, el disposi-
tivo presenta un teclado virtual que
también se opera con los dedos sobre
la pantalla. Esta carencia no implica
que no puedan usarse estos perifé-

_ricos de entrada, ya que las tablets

incluyen puertos de conexion USB y
conectividad Bluetooth, por lo que, de
alguna de las dos maneras, es posi-
ble conectar un mouse o un teclado;
aunque no es habitual usar estos peri-
féricos. En este punto, vamos a hacer
una salvedad: si nuestra tablet posee
conectividad 3G, entonces si estamos
en condiciones de usarla para realizar
llamadas mediante la red celular; lo
més comun y comodo es hacerlo me-
diante un auricular Bluetooth.

92r 10221817

llas:

Ty Sunny

TAMANO

Dado el tamafio de este tipo de dis-
positivos, no son tan portatiles como
un smartphone, aungue resultan mas
comodos para la visualizacion de vi-
deos en HD, la edicién de documentos
ofimaticos, la navegacion web, el uso
de correo electronico y, por qué no,
de juegos (claro que, dadas sus carac-
teristicas de hardware, no podremos
ejecutar los de dltima generacion).
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Nokia N8. Uno de los smartphones ’ ’
mas modernos de Nokia, pero todavia Ei: _
usando sistema Symbian. A = S—

Tablet 10",

En la imagen vemos uno de
los exponentes mas conocidos
de tablet: GalaxyTab 1.

Podemos utilizarlos como reproductor las tablets, seguramente el mas util es
musical, lector de libros digitales (e- el dock de carga con teclado incluido,
books, en reemplazo de los e-book rea- que permite poner el equipo en posi-
ders), camara fotografica, GPS, editor cion casi vertical, mientras dispone-

basico de fotografias y videos, etc. mos de un teclado fisico, por ejemplo,
para escribir nuestros documentos en
OTROS EXPONENTES Word o chatear y, a la vez, cargar la

Dentro del mundo de las tablets, po- hateria del dispositivo.

demos encontrar algunos modelos que

le dan una vuelta de tuerca al formato, SMARTPHONES

como las booklets, que poseen dos Podemos decir que los smartphones
pantallas: la inferior es tactil y funcio- también son como pequenas computa-
na como teclado virtual, mientras que  doras portatiles, ahnque con algunas
la superior muestra los resultados. Un  diferencias. Principalmente, tienen un
ejemplo es la Acer Iconia. Otros mo-
delos son un hibrido entre netbook y
tablet, con un teclado fisico y una pan-

P s s Ly :
e o talla que puede pivotar sobre el marco.

De este modo, la pantalla, tactil desde
luego, queda mirando hacia afuera y
puede usarse de esa manera, como
si fuera una tablet. Entre los varios
gadgets gue podemos encontrar para

Por dentro. Le quitamos la carcasa a ”
un smartphone para verlo por dentro.
En la imagen, un N8.

‘Muchas veces nos veios tentados _t_ie_-adq'uiirir_ ~ sobre todo, si lo hacemos en otros paises,
- un dispositivo portatil -mas especificamente, como a través de eBay, porque podemos ser victimas

_un celular- en tiendas de subastas o compra de estafas o, simplemente, comprar un articulo

- en linea, como Mercado Libre o eBay, por ser mas que no es compatible con las normas manejadas
‘econémicas. En estos casos, tengamos en cuenta _en nuestro pais. Es aconsejable gue el vendedor
las calificaciones del vendedor y los comentarios  tenga local a la calle, y realizar todas las preguntas
de usuarios que ya han adquirido el producto, _ necesarias antes de concretar la operacion.
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hardware denominado SoC (System on
a Chip), que consta de varios procesa-
dores independientes, cada uno de los
cuales cumple un rol especifico, como
controlar el GPS, reproducir videos,
tomar vy editar fotografias, manejar el
audio, administrar los distintos tipos de
conectividad, etc. Estas tareas se llevan
a cabo a través del sistema operativo,
que puede ser Symbian (su version
mas moderna se denomina Belle vy, tal
vez, sea la dltima), BlackBerry 0S, i0S
(para los productos de Apple), Win-
dows Mobile (actualmente en su ver-
sion 7.5, llamada Mango) y Android (el
mas versatil en cuanto a la cantidad
de equipos que lo usan, que va por su
version 4.0, IceCream Sandwich). El
sistema actua como administrador de
procesos, indicando en qué momento
debe actuar cada procesador.

LOS SMARTPHONES
PERMITEN INSTALAR
APLICACIONES DESDE
SU TIENDA VIRTUAL.

Asi como en una computadora podemos
instalar aplicaciones, en un smartphone
también podemos hacerlo. Para este fin,
cada sistema operativo tiene sus méto-
dos y procedimientos particulares, pero
ademas, y para simplificarnos la tarea
de conseguir lo que necesitamos, se
incluye una tienda virtual desde la cual
podemos descargar los programas que
queramos instalar. Asi como Apple tiene
su Apple Store, Android tiene su Market
{gue hace poco cambid sunombre a Goo-
gle Play), Symbian ostenta su Qvi Store,
RIM presenta su BlackBerry App World, y

S Por dentro. Aqui vemos el despiece de una GalaxyTab 1.
No se parece a una PC, todo se concentra en poco espacio.

Microsoft ofrece Windows MarketPlace.
Cabe destacar que, en la mayoria de los
markets, hay miles de aplicaciones de
todo tipo v juegos totalmente gratuitos o
con un costo muy bajo.

SISTEMA OPERATIVO

Un buen sistema operativo se define
por la rapidez con la que permite que el
usuario interactie con las aplicaciones;
la velocidad de respuesta entre gue pul-
samos sobre el icono en cuestion y se
abre la ventana correspondiente; el lapso
entre que abrimos un archivo de musica
y el sistema carga la aplicacion de re-
produccion; y factores como la facilidad
para instalar y desinstalar programas, v
lainterfaz, es decir, cuan amigable es en
cuanto al manejo, la accesibilidad y la va-
riedad de opciones gue ofrece.

Las capacidades de un smartphone en lo
gue respecta a conectividad dependen,
en gran medida, del plan o abono que
tengamos. De este factor se desprende
la cantidad de minutos que tenemos para
hablar, el volumen de datos que pode-
mos mover al mes, y algunos otros deta-
lles que varian de acuerdo con la compa-
fiia de telefonia celular contratada.

¢CUAL ELEGIR?

La seleccion de uno u otro tipo de dis-
positivo dependera de diversos factores,
entre ellos, el tiempo que pensamos lle-
varlo con nosotros, cuanto y dénde lo uti-
lizaremos, y qué tamafo de pantalla pre-
cisamos para nuestro trabajo. Ademas,
entran en juego temas relacionados con
el sistema operativo, costos de hardware
y soporte para aplicaciones.

¢TE RESULTA UTIL?

ndo el frut

"pirata"
menor cali

del trabajo de cientos de

un mejor producto.
sion v da lugar a

NO ATENTES CONTRA LA LECTURA. NO ATENTES
CONTRA TI. COMPRA SOLO PRODUCTOS ORIGINALES.

saber mas,
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LOS TELEFONOS INTELIGENTES POSEEN MODULOS QUE PUEDEN SER FACILMENTE
REEMPLAZABLES EN CASO DE AVERIAS, LO CUAL SIMPLIFICA SU REPARACION.

Pantalla
Una de las partes mas

fragiles de los teléfonos
celulares es la pantalla,

pero al no estar soldada

a la placa principal, es
sumamente fécil cambiarla en
caso de que se dafie.

Los fabricantes de smartphones
en general ya no sueldan
componentes importantes a la placa
base del equipo, como la pantalla,
el altavoz, la camara y el flash LED;
en cambio, trabajan con médulos
separados que se conectan al circuito
principal. Cintas flex
Son conductores eléetricos
flexibles, delgados y hasta
plegables, ideales para
conectar todo tipo
de circuitos ya que
demandan poco espacio.

Memoria interna
Es un chip de memoria RAM cuya capacidad
varia segin el modelo de smartphone.

Zécalo para SIM
Pequefio receptaculo donde
se inserta el chip para
_comunicaciones.

Chip A/D y D/A
Convierte las sefiales digitales
(datos) en analégicas

(voz) y viceversa.

Zocalo para SD
Céapsula metélica destinada
a la conexion de la tarjeta
de memoria flash.

Unidad RF

Permite la recepcién
y transmisién simultanea
DSP de las sefiales de radio.
Es el chip encargado de procesar ;
las sefiales de audio; puede aplicar
filtros y mejorar su calidad.

Micréfono
Suele estar soldado a la placa
principal, y se encarga

Procesador de captar nuestra voz.

Es el chip que coordina todas
las operaciones del equipo. Existen
modelos de uno, dos y cuatro ntcleos.

Bateria
Provee de energia al equipo. Contiene
materiales altamente contaminantes
para el medio ambiente.

Mddulos

Dada la cantidad Camara @ Trackpad Touchscreen

de fabricantes y modelos Este pequefio o El trackpad El sensor tactil

de celulares disponibles, no es modulo (al igual que es un modulo

facil encontrar en el mercado independiente el trackball) separado de la

todos los repuestos, pero si, captura imagenes se desgasta A pantalla y se puede
conseguir otros equipos y las envia al procesador por contacto. Se mg adquirir el repuesto

averiados para desguace. mediante una cinta flex. reemplazar facilmente. para su recambiq.'
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© % A CONTINUACION, ANALIZAREMOS LOS PROCEDIMIENTOS Y LAS PRECAUCIONES _mEa
" QUE DEBEMOS TENER EN CUENTA PARA DESARMAR DISTINTOS CELULARES. X W N
,. ES MUY IMPORTANTE QUE MANIPULEMOS CON MUCHO CUIDADO TODOS LOS ot
+ » COMPONENTES DEBIDO AL TAMARO REDUCIDO QUE TIENEN ESTOS DISPOSITIVOS. e

Debemos contar con un espacio
coémodo y limpio, ademas
de disponer de las herramientas
| adecuadas. Es recomendable
| que estas sean de plastico
semirrigido. Precisaremos
| destomnilladores pequefios
de punta en cruz (Phillips)
y plana; para algunos modelos,
también, destornilladores
como los Torx, de punta estrella.

| Antes de comenzar

| con el despiece, seglin

‘ el modelo de celular,

| tenemos que retirar

! baterfa, chip y memoria

f SD, si es que la hay.

- En aquellos modelos
que no admiten sacar
la bateria, debemos
estar seguros de haber
apagado el movil.

' La mayoria de los tornillos

que vayamos a retirar se
encuentran debajo de la tapa
de la bateria. En algunos
equipos, notaremos que

hay unas pequefias gomitas
en los extremos del teléfono,

. que debemos sacar
© con una pinza brusela;
debajo de ellas estan

los tornillos para retirar.

En el caso de celulares
con pantalla tactil, luego

. de quitar los tornillos,
- que suelen estar en su
. base, con una minisopapa
- hacemos un poco de fuerza

hacia afuera, para que
se vaya deslizando la

| pantalla. Debe hacerse con
. delicadeza, ya que debajo
| estan las cintas flex.
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Lo

" Para retirar las tapas frontales I Es necesario separar las _ Para efectuar una limpieza Los componentes del celular

| recurrimos a las barras de | tapas o retirar la pantalla { interna, podemos aplicar alcohol son frégiles. Por su diminuto

. desmontaje plasticas. Estas . tactil; luego de hacerlo, ' isopropilico sobre la placa tamafio, un mal movimiento

* herramientas son muy fragiles, = ya tendremos acceso a madre, siempre y cuando hard que rompamos cualquier

* por lo que si ejercemos mucha la placa madre del celular, esté aislada del resto de los traba que sujeta el chip, la
fuerza, se romperan. En ese Si deseamos quitar esta | componentes (principalmente, memoria o la carcasa misma.

| caso, es mejor que asf sea, | placa, es conveniente i de la pantalla, que no debemos Es preciso tener mucho cuidado

ya que tal vez hayamos | registrar previamente rociar con este producto). al manipular la pantalla tactil.

olvidado retirar algin tornillo | las posiciones de todos También podemos utilizar Cuando hacemos una limpieza,

- escondido debajo de una los tornillos usando removedor de particulas es conveniente utilizar cepillos

" etiqueta que impide abrirlo. i un marcador indeleble. | para limpiar las partes internas. de cerdas suaves.
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UN RECORRIDO GRAFICO POR EL INTERIOR DE UNA COMPUTADORA DE FORMATO
TABLETA. CUALES SON LAS PARTES PRINCIPALES Y QUE FUNCIGN CUMPLE CADA UNA" :

PCB

Estos circuitos impresos

suelen tenerentre 5y 9
capas conductoras.

Bateria
Suele estar soldada

y ofrece una carga de
_entre 4000 y 8000 mAh.

Flex
Por razones de espacio se
usan conductores delgados
como las cintas flex.

‘Antena Wi-Fi
Al ser de gran tamario,
'_:puede recibir sefiales
- inalambricas débiles.

Memoria flash
Es el almacenamiento
fijo, usado para
archivos y apps.

Circuito eléctrico
orma parte de la placa
principal y se encarga

de distribuir la energia.

Memoria RAM
La memoria volétil se
conforma generalmente
por uno o dos chips.

Interfaz Wi-Fi

Es un médulo

- CPU + GPU
Chip principal que
incorpora, ademas,

un procesador grafico.

Salida de auriculares
Canector estéreo para
auriculares. Sirve ademas
ara conectar parlantes.

SMU
El chip System Unit :
Management controla
el timer y el audio.

Conector de energia
Recibe energia desde

el cargador y la entrega
al circuito distribuidor.

Zocalo SD
Pequefio receptéculo

para tarjetas flash
de almacenamiento.

USB On-The-Go Salida HDMI
Mediante un adaptador, permite Se usa para conectar la tablet
conectar pen drives, camaras digitales a una pantalla o proyector,
y discos externos a la tablet. " a través de un adaptador.




excepciones, la forma

para hacer palanca en

EN EL SIGUIENTE PROC

" La mayoria de las tablets
traen pocos tornillos, y salvo

* Para reemplazar la bateria,
. tenemos que desarmar la tablet
'y, con mucho cuidado, quitar los
- cables flex que estén por encima
- deella. Antes de colocar la nueva
' baterfa, utilizamos un tester para
- medir si hay tension, o la coneg-

' tamos (con la tablet desarmada)

de abrirlas es retirando la
pantalla. Utilizaremos unas
pequefias sopapas colocadas
. en la pantalla tactil, cerca

| del conector del cargador.

| En otros modelos tendremos
gue usar un destornillador

los extremos del dispositivo.

durante unos minutos. Luego,
volvemos a medirla con el tester:

| sila bateria funciona bien,

procedemos a ensamblar todo.

© Aligual que los celulares,
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s B s EDIMIENTG CONOCEREMOS ALGUNAS PRECAUCIONES Y CIERTAS
T RECOMENDACIONES QUE DEBEMOS TENER EN CUENTA A LA HORA DE DESARMAR
s Y CAMBIAR PARTES DE UNA TABLET. MAS ALLA DEL MODELQ, LOS PASOS SON SIMILARES.

- la pantalla tactil y el LCD son
. dos partes separables, pero al

momento de desarmarlas, vienen
en el mismo médulo. Por lo tanto,
si necesitamos reemplazar

el panel tactil, debemos

- tener cuidado de separarlo de Ia

pantalla LCD sin tocarla, ya que

- las huellas que dejemos en ella

serdn visibles luego de colocar

- el nuevo panel o pantalla.

* Es necesario tener

| Suma precaucion

- al momento de

. desatornillar o atornillar
' la placa interna de

 la tablet, porque si

- aplicamos mucha fuerza,
| podemos dafarla.

Esta es una de las partes
que debemos tratar con
més delicadeza durante
todo el procedimiento.
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Celulares: diagnoéstico
32 sadmann e il

A CONTINUACION, VEREMOS LOS PASOS Y LAS PRECAUCIONES
QUE DEBEMOS TENER PARA LA INSTALACION, AFTUALIZAC[ON
Y CONFIGURACION DEL S.0. DE UN TELEFONO MOVIL.

iPhone
Nombre: iFhore
Capacidad: 1375G8
Versién del software: 511
Hdmero de seria:
Nimero de teléfono:
Version

volverd a buscar
2.

&l sofware del ithone estd achaalizade. M
atomiticamente uns ’C!—N zacion el 010772002

Buscar scuslizacién |

5i tare problemes con o iShone. puede restaurar los ajustes '\n;a-.ﬂu

1 Restaurar
S el A haciendo clic an Restaurar.

Copia de seguridad

Singronzacda | impormeBponss | Rashaar sopa de segurided/

Agglizar copis de seguridad en iCloud
2 ETUIPD

Nombre de dispositive 1 Samaung (YP-G1)

B Memaria interna DOLAS MB / 554 G& Vr en Bph

2 Informacién de firmware

Este es el firmware més reciente.
Versidn actual de Frmvare : r'}AlE w: HEL "32‘

=4 Versida mis recente de frmware ©

@) iTunes B e ek
a i
; iTunes ha detectado un iPhone en modo recuperacién, Debe " ) -
F ! rar sste iPhone Jor u aniT 4 Sincronizac sulemdtcaments o coneclar daportive
VR A | :
; Aceptar 1 | Transferir fotografias
e i ' Optimizar I ian ce las fotos para ditg: y Wanslerensiss

" Para restaurar el iPhone ¥ Si tenemos problemas con l Para forzar el modo de Para los dispositivos con

(0 cualquier dispositivo el dispositivo —no se conecta 5 restauracién, con el iPhone Android, debemos visitar
de Apple), el procedimiento a la red WiFi, no detecta | (iPod o iPad) conectado a la PC, | la pagina del fabricante del

| es similar: necesitaremos dispositivos Bluetooth | lo apagamos, y presionamos teléfono y comprobar si hay
el software iTunes. 0 qued6 con la imagen | al mismo tiempo los botones " actualizaciones disponibles.
Si queremos actualizar de iTunes en pantalla—, | [Home]y de encendido, hasta que ‘l En todos los modelos, ==
nuestro iPhone, debemos podemos reinstalar el | reinicie. Contamos 3 segundos, | el procedimiento es
conectarlo a la PC firmware. Necesitamos que |y soltamos el botdn de encendido, | el mismo, salvo excepciones.
y presionar en [Buscar ' la conexion a Internet esté | pero seguimos presionando | Por ejemplo, si tenemos un
Actualizacién]; luego, activada, porque el firmware | [Home], hasta que iTunes | equipo Samsung, podemos
seguimos los pasos que - de Apple es chequeado al ' nos informe que detectd un J' buscar la actualizacion

se presentan en pantalla. | momento de la instalacion. | dispositivo en modo restauracidn. desde el programa Kies.
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findroid system recovery

Samsung Reco#erg Utils

| P ol B 22
ROM Manager Premium v4.0.0.0
Recovery
Flash ClockworkMod
Recovery

Lo e

Reboot into Recovery

) Recovery r e for manual

7.00 5

M Updates

¥ Antes de realizar los pasos de

Para realizar la actualizacion & Para acceder a dicho & En caso de que el teléfono

i manual, desde la pagina del mend desde teléfonos | presente algunos problemas, actualizacion gue vimos aqui,

| fabricante descargamos el moviles Motorola, con si tenemos la ROM (firmware) | conviene siempre tener como

archivo update.zip y lo copiamos el dispositivo apagado, | para nuestro modelo | costumbre realizar un backup

i en la raiz de la memoria MicroSD mantenemos presionado (la misma o una version | completo de la agenda de

. del teléfona. En un dispositivo | Xy, luego, el boton | actualizada), podemoas volver contactos de nuestro teléfono
Samsung, lo prenderemos | de encendido. | ainstalarla y tratar de | celulary, posteriormente, volver

. manteniendo presionados ' Asi entraremos al modo | solucionar los inconvenientes. a sincronizarla, de modo de

' al mismo tiempo los botones | [Recovery] y podremos | Es posible instalar | verificar que la operacion se

| de subir el volumen, [Home] ¥ | aplicar la actualizacion - aplicaciones que nos | llevd a cabo satisfactoriamente
encendido. Con esto accederemos [ que necesitamos - permitiran actualizar la ROM, | y, ante una eventual falla, poder

i al menl [Recovery]. | en forma manual. i como ROM Manager. I recuperar toda la informacion.
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w = = AQUI ENCONTRAREMOS UNA COMPLETA

GUIA PARA REALIZAR Y CONFIGURAR BACKUPS

CON EXITO EN NUESTROS SMARTPHONES.

DISPOSITIV

Expulsar

2 Masica
£ Peliculas
[} Programas de tel! Sincronizar
"‘wé‘ Libros Transferir compras
4si Tonos Guardar copia de seguridad
GENIUS Restaurar copia de seguridad...
#E Genius

Restablecer advertencias

Mueva lista de reproduccion 01

Sincronizar Contactos
Sincronizar Gmail
Sincronizar Picasa Web /

Sincronizar Calendario

I Los usuarios de iPhone pueden
realizar un backup de contactos,
mails, fotos y otras configuraciones

| desde el programa iTunes.
Al conectar el teléfono,

. este aparecera en el mend de

la izquierda de dicha aplicacion.

Hacemos un clic derecho

sobre él, y elegimos la opcion

[Guardar copia de seguridad].

. Este backup no hace una copia

| de las aplicaciones ni de la msica.

20:22

I Para los dispositivos

| desde el iPhone 3GS en
adelante, y con i0S 5.0

| 0 superior, se ha

| agregado la opcion

| para realizar un backup
online, utilizando el

servicio iCloud de Apple.

Podemos acceder a él

desde www.icloud.com,

ingresando con nuestro
| 1D de Apple.

s

1. movistar T :

v' Correo

j ;Q.-l-i Contactos

= calendarios

| D Recordatorios

W"! Favoritos

Notas

1,8  Fotos en streaming
|} Documentos y datos

m Buscar mi iPhone

I

Iatoemasién bagcn i

Sincrangacdn

Copia de seguridad

Se creass wna copla de seguridad de fos datos de Yn's Samaung (YP-GL) .

v Selscocmar t3don 2 dlermantos
Infermac 3= peracnsl

Bl
Corterds

- B ¢ (e PR

7 i

v §o Yo

Irfgrmacsn y sefigunsdn da cuents

Importar/Expoctar

~

Ruts de copta de sepuridad 3 TrOptunarios o8 Y Detmanios

| Copia e seguridac

" En el caso de los teléfonos
| con sistema Android,

al momento de configurarlo,

se nos pide que ingresemos
nuestra cuenta de Google.
Automéaticamente, nuestros
contactos se sincronizaran

con aquellos que tengamos

en la agenda de GMail. Incluso,
podemos agregar cuentas de

otros servicios, como Facebook,

MSN, MS Exchange, etc.

Ademas de la opcion
anterior, cada fabricante
ofrece otras particulares.

| Por ejemplo, Samsung

| brinda el software

| Samsung Kies, desde

| el cual, yendo a la opcion

[Realizar copia de
Seguridad/Restablecer],

| podemos elegir qué

contenido deseamos
copiar de nuestro celular.
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OTRA CUENTA

lgUracion

v TELfFaND

con “Ercogides par mi arrdsin los slemaentos en su coleccibn pars sincraniares con of dispusitive,

Fuslgulsr camisia

wal 4108 ebrnentos s verd refajado en su dispositiva, Cuande sliming
atgie, por jemple, 5¢ b

et dispatitiva y del o

. Fara qua loe elemenitos ellminadas on su FC se mantengen o0 of disposichie, seloeckons
VBRGNS TS sinerantes

ONRREN N L LS ESh RS

4 ndostrasion st de sacine da sinsraniacsn
A AR R AL 5
ralgIca ViDECS irakoenes POBHEASTS

2 SR RME b ERGE
B Tade Tedo £ Todo b Tody
. P #: Ercogliies por ml @ Excogides por mi ) Eseogidas por mi % Escogidas e nal
wqE R = 5 Monwal Matica  Manuak

7 Mo sincrenizar cancianes chaticadss @

Opciones del dispositivo
FOKRAS TOBS 1L BONTTIMES ELEAORUAR LEF Tisdrared

LG LO-RE00

reintentar avan Z.a das e

i

ANTES DE ACTUALIZAR
CONVIENE HACER UN BACKUP.

v System Data B
kopManager - - . . {:“5 Messages &
*  Ayuda ¥
£ cContacts (V]
K’ Call Log 9
& ; %
@i GO Launcher EX Preferences 4
! w - Applications
'[
! @ Chrome Beta
4 s i # e

& En los smartphones que * Windows Phone también tiene * Porotro lado, debemos i Ademés de las opciones

cuentan con Windows . su software para PC, llamado . tener en cuenta que mencionadas hasta aqui,

| Phone, ocurre algo similar: - Zune. Desde alli es posible los dispositivos BlackBerry existen programas especiales

" al momento de configurar ' sincronizar todo el contenido permiten realizar copias | que permiten configurar qué

el teléfono, ingresamos ' multimedia que tengamas en el de seguridad a través | datoso registros queremos

. nuestra cuenta de Live, | teléfonoy la PC, pero no podremos de su software BlackBerry respaldar. Por gjemplo, para

' ylos contactos que editar los contactos, ya que . Desktop Manager. Android, disponemos de

| tengamos en MSN se | para hacerlo, dehemos acceder Desde él, podremos | Go Backup. En todos los casos,
afiadiran a él. También | anuestra cuenta de Live y, configurar completamente | siempre que hagamos una copia
podemos agregar cuentas - entonces, las modificaciones | el dispositivo, y luego | de seguridad, conviene probar
de otros servicios para i que hagamos sobre un contacto ' realizar la sincronizacion que esta funcione, simplemente,

restaurando el teléfono.

su sincronizacién. . se actualizaran en el teléfono. . yel respaldo de los datos.
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.

% Para cambiar la carcasa,
' del teléfono celular, retiramos
 todos los tomnillos visibles y

| utilizamos herramientas de
. pléstico que nos permitan

- Luego, movemos la placa madre
' tal como estaba en la carcasa

" anterior, con el fin de

| no olvidarnos de ningin

. tornillo en el camino.

t lﬂ

EN OCASIONES, NL

B L™ SEREPARANATRA
e Rl 3 Y PRO

UAVE Y UN POCODE
LCOHOL ISOPROPILICO

 abrir las trabas que la sostienen.

R COMIENZAAF
r}(\:?,:? F -1 A

S

" Si necesitamos reemplazar
| alguna parte del teléfono,

' debemos asegurarnos de
conseguir el mismo repuestoy
que sea original. También,
cuando cambiamos el teclado,
nos conviene limpiar todos los
contactos de la placa madre del
" equipo, utilizando una cantidad

minima de alcohol isopropilico y
| un pano suave.

& wl

ESENTA ANOMALIAS QUE NO

Cambiar la pantalla del celular noes
una tarea sencilla. Para empezar,
debemos ser cuidadosos al manipular
el cahle flex que la une al equipo,

. porque est4 sujeto con presion a una

pequefia traba. Luego, con la ayuda de

| pinzas bruselas, y aplicando un poco de
| fuerza, correremos las trabas hacia atras,

y el flex se liberara de inmediato. Como
en los casos anteriores, debemos contar
con el repuesto acorde a nuestro modelo.




¥ La pantalla tactil

viene colocada encima

de la pantalla LCD,

es transparente y tiene

un conector con ficha.

Para cambiar |a de nuestro
teléfono, retiramos el médulo
completo —pantalla LCD

y tactil juntas—, y quitamos

- el cristal de la pantalla tactil

| para hacer el reemplazo.

- cumple la funcion de antena.

" La antena suele formar parte

de la carcasa del teléfono;
una parte metalica de esta

" En los iPhone, |a antena

es el borde metalico que
vemos alrededor del marco.
La parte interna corresponde
a un pequefio dispositivo
que en general esta cubierto
por una delgada goma.

& Seg(in el modelo del teléfono,

| reemplazar el conector para

| auriculares puede serun
trabajo delicado. El médulo
suele estar soldado a la

| misma placa madre, o estar

| separado pero compugsto

© por un cable flex. Para su

- reemplazo, desarmamos

- el mavil, desconectamos

' los flex y ponemos el repuesto.

Técnico PG | 15 | 21

© El cambio del micréfono
. requiere de mucha precision

- al momento de desoldarlo

-y colocar el nuevo, debido

" a que tiene unas pequefias

| patitas de sujecion a la placa

| madre. Para hacer el cambio,

. conviene utilizar el soldador

i de estafio con la punta mas
 fina posible y una pequefia

| cantidad de flux.
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LA CAMARA ES
UN SOLO MODULO.

I Los hotones de volumen
o encendido se encuentran
en la carcasa del celular,
Su recambio requiere
del uso de destornilladores
| muy pequefios, debido
| al reducido tamafio

de algunos tornillos

que sujetan las partes.

Es conveniente no perder
| ninguno de ellos, porque
| son dificiles de conseguir.

" Reemplazar el trackball del
BlackBerry es una tarea sencilla.

Con el mavil. desarmado,
veremos quefa carcasa

que protege la pantalla

y contiene el teclado esta sujeta
por presion al trackball.
Usando un destornillador fino,
y con algo de presion, retiramos
el componente, El trackpad
(nuevos modelos) viene

en un médulo con cable flex.

" La camara de fotos,

en la mayoria de los teléfonos
celulares se encuentra en
un solo médulo. En algunos
modelos, viene sujeta a la
carcasa mediante cinta
doble faz. En estos casos
debemos ser cuidadosos

al colocar la cinta y ubicar
la cdmara en su posicion,
ya que sus partes son muy
fragiles y podrian romperse.

Para reemplazar las partes
del teléfono celular,

en la mayoria de los modelos
nuevos, todo viene separado
en modulos, con lo cual

| latarea se simplifica.

Pero en ciertas ocasiones,

o en teléfonos especificos,

es necesario desoldar

las partes para hacer el cambio.
En estos casos debemos tener
mucho mas cuidado.
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